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Umfang der Mietverwaltung

Auf der Grundlage, dass einerseits jede Immobilie als auch jeder Eigentimer individuell ist, wird
eine abgestimmte, auf den Einzelfall zugeschnittene, Verwaltungsberatung erforderlich. Im
Rahmen der Mietverwaltung existiert gesetzlich ein groBer Gestaltungsfreiraum, welcher uns die
Maoglichkeit einraumt, die Verwaltungsleistung der Individualitat entsprechend zu vereinbaren.

Das Aufgabenspektrum reicht hier von der regelmaBigen Uberpriifung von Instandhaltungs- und
Reparaturaufgaben bis hin zur korrekten und fristgerechten Abrechnung der Betriebs- /
Nebenkosten (Jahresabrechnung).

Den Umfang unserer Mietverwaltung haben wir hier zusammengestellt:
® Kaufmannische Verwaltung

Die Basis stellt die kaufmannische Verwaltung, Abrechnung, Buchfihrung sowie die Optimierung
von Versorgungs- und Versicherungsvertragen dar.

® Dialog mit Mietern
Dienstleistung, fur alle Fragen rund um das Mietverhaltnis.

Hierbei sind wir Hauptansprechpartner, Sie erreichen uns telefonisch zu unseren Buro-Zeiten,
per E-Mail und wir stellen eine Notfall-Rufnummer bereit. DarlUber hinaus sind wir
Ansprechpartner zu weiteren Leistungen rund um das Mietverhaltnis, Vermittlung bei Konflikten,
Hinweise zum Luftungsverhalten oder Bodenpflege.

® Objektiiberwachung hinsichtlich technischer Uberpriifungen

Im Rahmen Objektiiberwachung Gibernehmen wir Tatigkeiten zur Uberpriifung der Einhaltung von
Regeln der Mdalltrennung und zur Einhaltung der Hausordnung. Wir stellen die Ablesung von
Zahlerstanden sicher, lUberwachen die Wartung der Heizungsanlage und des Aufzugs,
organisieren die Legionellenpriifung und die Uberpriifung der Rauchwarnmelder.

® Organisation der technischen Instandhaltung

Die Koordination von Instandhaltungsarbeiten, Reparaturarbeiten und Modernisierungen
(beispielsweise Dach-, Kellerdammung, Badesanierungen). Daruber hinaus kimmern wir uns um
die Abwicklung von Versicherungsschaden.
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® Konfliktschlichtung

Wir moderieren und tragen einen wesentlichen Teil zur Losung von potenziellen Konflikten bei.
Konflikte konnen bei Storungen des Hausfriedens oder bei Sachbeschadigungen auftreten.

® Betriebskostenabrechnung (Nebenkostenabrechnung)

Die jahrliche Betriebskostenabrechnung (Nebenkostenabrechnung) flr Mieter zu erstellen ist
eine wichtige, aber oft unangenehme Aufgabe. Die Erstellung der Betriebskosten- /
Nebenkostenabrechnung rechtssicher und termingerecht zu erstellen ist fester Bestandteil
unserer Mietverwaltung.

® Zusatz-Paket ,Vermietung*

Sie haben eine Wohnung oder ein Haus zu vermieten, mdchten sich aber nicht um die Auswahl
der Mieter und die Organisation und Durchfuhrung der Besichtigungstermine kimmern? In einer
ausfuhrlichen Vorbesprechung definieren wir gemeinsam die Rahmenvoraussetzungen fur lhre
potenziellen Mieter. Die Ubergabe und Abwicklung des Mietvertrags bis hin zur Vereinnahmung
der Mietkaution Ubernehmen wir.

Sie haben Fragen?
Nehmen Sie gerne Kontakt zu uns auf:

Telefon: 02504 986 4444

Montag — Donnerstag 09:00 Uhr-12:00 Uhr
Montag + Mittwoch 15:00 Uhr -16:30 Uhr

oder jederzeit per E-Mail:
info@humbre.de

Ihr Team der HumBre Immobilien GmbH
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